清河县住房和城乡建设局
清建复〔2024〕4号                       

对清河县政协第十届委员会第四次会议第32号提案的答复

马增军、马增良、陈长宝、张立锁委员：
你在县政协会上所提的第32号，“关于尽快对鸿翔国际小区污水管网整治的建议”的提案收悉，现答复如下：
鸿翔国际小区一期项目，冬季供暖期间出现污水倒流现象，工作人员多次深入小区与物业公司共同查找原因，经查找初步确定为外围污水管网源头排放不畅，形成堵塞。加之外围主污水管网与小区内污水管网在建设规划之初平行度受限导致排水不畅出现倒流。结合情况物业公司也多次向城管部门进行反映，均未得到有效处理。
县住建局指导物业公司指导物业公司对出现污水倒流问题，及时进行排污，及时对下水管道进行清理，并积极按照要求配合城管部门做好后期维护工作。
[bookmark: _GoBack]再次感谢你所提的建议，你对我们的办理和答复有意见和建议，请直接或通过政协反馈给我们，以便我们进一步改进工作。
感谢你对我们工作的关心和支持。
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